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POLÍTICA GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS 
 

INTRODUÇÃO: 

A Associação Fundo de Proteção à Saúde (FUPS), pessoa jurídica de direito privado, inscrito no CNPJ nº 
08.883.265/0001-97, com sede na Rua Fioravante João Ferri, nº 99, Jardim Alvorada, na cidade de Campo Mourão, 
Estado do Paraná, registrada na Agência Nacional de Saúde Suplementar (“ANS”) sob número 41658-4, foi constituída 
pelos funcionários da Coamo, Credicoamo, Via Sollus, Arcam e Fups com o intuito de formar um fundo de saúde 
autogestão para assistir-lhes nos seus problemas de saúde a um custo mensal suportável ao orçamento familiar desses 
funcionários. O atendimento do FUPS está no padrão dos melhores planos de saúde do país, onde se destaca a 
valorização dos beneficiários pelos parceiros integrantes da rede credenciada composta por profissionais habilitados, 
clínicas, laboratórios e hospitais. 

Assim, crescemos e desenvolvemos nossas organizações, enfrentamos novos desafios e adaptamos nossas rotinas e 
procedimentos internos de forma que a proteção dos dados de todos aqueles que de qualquer forma se relacionam 
conosco seja tão importante quanto a entrega de serviços de qualidade ímpar.  

Por isso, buscando efetivar nossos valores o FUPS assegura o compromisso de se adequar às legislações vigentes, 
protegendo os dados pessoais de nossos funcionários, beneficiários, prestadores de serviços, sem prejuízo de outros 
aqui não discriminados.  

É neste escopo que desenvolvemos a presente Política Geral de Proteção de Dados (Política), a fim de dar ensejo às 
diretrizes que habitualmente utilizaremos para tratar os dados pessoais que estão sob nosso controle. 

1. OBJETIVO 

A Política Geral de Proteção de Dados tem o objetivo principal de concretizar a preocupação que nossa 
organização possui com a privacidade e com os dados pessoais de todos os titulares que confiaram essas 
informações para nós.  

Assim, esta política descreverá quais medidas devem ser adotadas para garantir a proteção da sua privacidade e 
integridade no tratamento de seus dados pessoais, informando todos os meios disponíveis para entrar em contato 
conosco caso queira exercer quaisquer dos seus direitos ou tirar dúvidas se aqui não solucionadas.  

Assim, com a materialização desta política, garantimos:  

a) Qual o tratamento dispensado aos dados pessoais e quais as orientações dadas pelo FUPS para todos 
aqueles que processam dados pessoais em seu nome; 

b) O cumprimento das legislações de proteção de dados vigentes, além de outras práticas importantes para 
tratar dados pessoais com segurança; 

c) A proteção da reputação do FUPS, garantindo que os dados pessoais que nos foram confiados sejam 
tratados de acordo com o que demanda a legislação, inclusive no que diz respeito ao seu tempo de 
armazenamento; 

d) A proteção de riscos de incidentes relativos ao tratamento indevido de dados pessoais e outras violações 
das legislações de proteção de dados vigentes, garantindo, assim, que todos os direitos dos Titulares sejam 
preservados.  

Por fim, asseguramos que o objetivo principal do FUPS, mais do que o mero cumprimento de obrigações legais, 
é fortalecer nossas estruturas com ética e transparência, nutrindo relações de maneira segura com todos aqueles 
que colaboram diariamente com nosso crescimento. 
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2. LEGISLAÇÃO DE REFERÊNCIA 

 Constituição Federal de 1988; 

 Lei nº 13.709/2018; 

 Código Civil; 

 Normas e procedimentos internos aperfeiçoados constantemente, aprovados pelas alçadas competentes e 
disponibilizados a todos os funcionários. 

3. APLICAÇÃO E ABRANGÊNCIA 

Os grupos econômicos são compostos de muitos funcionários, possuem relações comerciais, atividades, serviços 
e objetivos diferentes dentro do cenário empresarial. Mesmo assim, nos tornamos referência no que fazemos 
porque compartilhamos valores e princípios irrenunciáveis, que são a chave para a construção de uma história de 
sucesso.  

Por este motivo, quando o FUPS acredita na importância de algo, expande essa ideia para todos aqueles que 
estão sob seus cuidados, motivo pelo qual a presente política se aplica a todos os funcionários, 
independentemente de seu cargo ou função, alcançando todas as pessoas que fazem parte do FUPS. 

Assim, a aplicação desta política se estende aos demais membros do grupo familiar dos funcionários bem como 
aos estagiários, aprendizes e trainees, aos prestadores de serviço, fornecedores, parceiros de negócios, 
consultores e terceiros, assim como órgãos públicos e entidades com as quais nossa organização interaja, e a 
qualquer outra parte que mantenha relação com o FUPS, sejam pessoas físicas ou jurídicas, com ou sem fins 
lucrativos. 

Por fim, pretendemos que essa política ultrapasse o cumprimento de procedimento internos da empresa, mas que 
se torne um verdadeiro padrão de comportamento e que se enraíze em todas as etapas do nosso cotidiano.  

4. PRINCÍPIOS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

Nossa organização deve conduzir o tratamento de dados pessoais de acordo com as legislações aplicáveis e com 
as políticas internas e externas específicas. Diante disso, para dar cumprimento às nossas obrigações enquanto 
possuidores de dados pessoais, os princípios abaixo elencados serão levados em consideração: 

a) Os dados pessoais somente serão tratados para propósitos legítimos, específicos, explícitos e informados 
ao titular; 

b) O tratamento de dados pessoais será compatível com as finalidades informadas ao titular; 

c) O tratamento dos dados pessoais será limitado ao mínimo necessário para a execução da sua finalidade; 

d) O FUPS  se compromete a garantir ao titular do dado pessoal a consulta facilitada e gratuita sobre como 
tratamos seus dados pessoais; 

e) O FUPS atuará de forma transparente, garantindo aos titulares o fornecimento de informações claras, 
precisas e facilmente acessíveis sobre a realização do tratamento de seus dados pessoais; 

f) O FUPS adotará medidas técnicas e administrativas aptas para proteger os dados pessoais de acessos 
não autorizados e eventuais incidentes, buscando a prevenção de ocorrência de danos; 

g) O FUPS demonstrará a adoção de medidas práticas, suficientes para cumprimento e observância às 
normas de proteção de dados pessoais. 
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5. DIRETRIZES GERAIS 

O FUPS coleta e trata os dados pessoais de maneira transparente e ética, acondicionando as informações em 
ambientes seguros e em conformidade com a legislação vigente. Para tanto, nos comprometemos a adotar as 
medidas cabíveis para manter o absoluto sigilo e confidencialidade de todas as informações e dados pessoais que 
tiver acesso ou que venha a ter.  

O FUPS tem ciência e atua de modo que os dados pessoais coletados sejam adequados, relevantes e não 
excessivos em relação aos propósitos para os quais são coletados e/ou serão tratados, não os retendo por 
períodos maiores que os necessários para o atingimento de suas finalidades, exceto quando exigido de outra 
forma pelas leis ou regulamentos aplicáveis ou quando houver consentimento específico para tal. 

Além disso, o FUPS exige de todos os terceiros, parceiros comerciais e daqueles que com elas se relacionam a 
adoção de mecanismos aptos a salvaguardar as informações e dados pessoais a que tiverem acesso em razão 
da parceria negocial em andamento. Por isso, asseguramos que todas as contratações sejam feitas com parceiros 
que se preocupem com a privacidade e com a proteção de seus dados pessoais e que atuarão sempre de maneira 
ética e transparente para com a relação negocial e com os titulares envolvidos na operação. 

Ainda, nas hipóteses onde forem necessárias a divulgação dos dados pessoais, seja em razão de cumprimento 
de lei, determinação judicial ou de órgão competente fiscalizador das atividades desenvolvidas pelo FUPS e/ou 
terceiros, essas informações deverão ser reveladas somente nos estritos termos e nos limites requeridos para a 
sua divulgação, sendo que os titulares das informações divulgadas, na medida do possível, serão notificados sobre 
tal divulgação para que tomem as medidas protetivas apropriadas. 

6. NOSSO COMPROMISSO 

A presente política foi elaborada para demonstrar quais são os nossos compromissos com a proteção de dados 
pessoais. São eles:  

a) Manter qualquer dado pessoal protegido em todos os momentos e somente acessarmos ou os usarmos 
para realizar nosso trabalho;  

b) Proteger os dados pessoais contra uso indevido e processamento ilegal; 

c) Manter os dados pessoais pelo tempo necessário para o atingimento de sua finalidade; 

d) Explicar de forma clara e transparente aos titulares sobre o tratamento de seus dados pessoais, em 
conformidade com esta política e com as demais políticas do FUPS; 

e) Não compartilhar dados pessoais com terceiros a menos que tenhamos realizado a devida diligência e 
tenhamos acordos e contratos adequados em vigor; 

f) Respeitar os direitos dos titulares previstos nas legislações relativas à privacidade e proteção de dados 
vigente. 

7. ENTRE EM CONTATO CONOSCO 

Para qualquer dúvida sobre esta política, ou quaisquer reclamações ou solicitações (como acesso, objeções ou 
solicitações de correção), entre em contato com nosso Encarregado de Proteção de Dados Pessoais (DPO), 
Sr. Vagner Grola, através do e-mail privacidade@fups.com.br. 

Se você preferir nos contatar através de cartas ou outros meios físicos, poderá enviar a correspondência para Rua 
Fioravante João Ferri, nº 99, Jardim Alvorada, Caixa Postal 460, CEP: 87308-445, na cidade de Campo Mourão, 
Estado do Paraná.  

Campo Mourão - PR, 30 de agosto de 2021. 
 

JUSCELINO FERNANDES DA COSTA 
Presidente Associação FUPS 

 
 


